
 
 
 

ฮิตาชิ เทอร์มินอล โซลช่ัูนส์ 
ได้รับเลือกเป็นผู้ให้บริการเช่าใช้บริการและการบริหารจัดการเคร่ืองถอนเงนิอัตโนมัติ 

(ATM) จาก ธนาคารออมสิน ในประเทศไทย 
เพื่อให้บริหารจัดการเคร่ืองถอนเงนิอัตโนมัติ (ATM) จ านวน 2,900 เคร่ือง 

แบบครบวงจรเป็นคร้ังแรกในประเทศไทย 
 
 
กรุงเทพฯ  ** มกราคม พ.ศ. 2563  --- บริษัท ฮิตาชิ เทอร์มินอล โซลูชั่นส์ (ประเทศไทย) จ ากัด (“ฮิตาชิ 
เทอร์มินอล โซลชูัน่ส์ (ประเทศไทย)”) ซึง่เป็นบริษัทในเครือ ฮิตาชิ-ออมรอน เทอร์มินอล โซลชูัน่ส์ (“ฮิตาชิ-ออมรอน 
เทอ ร์มิ นอล  โซลูชั่ นส์ ”) เ ปิด เผยว่ า  ไ ด้ รั บ เลื อกจาก  ธนาคารออมสิ น  (GSB) ซึ่ ง เ ป็นธนาคา ร รัฐ 
เ พื่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ช่ า ใ ช้ บ ริ ห า ร  ( Outsourcing) เ ค ร่ื อ ง บ ริ ก า ร อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์  (ATM) 
เพื่อติดตัง้ทดแทนเคร่ืองเดิมและติดตัง้ใหม่ รวมถึง การบริหารจดัการเคร่ือง ภายใต้ความร่วมมือกบับริษัท แพลท 
เ น ร า  อิ น เ ต อ ร์ เ น ชั่ น แ น ล  จ า กั ด  โ ด ย  บ ริ ษั ท  ฮิ ต า ชิ  เ ท อ ร์ มิ น อ ล  โ ซ ลู ชั่ น ส์  
ใ นประ เทศ ไทยจะ ใ ห้บ ริ ก า รอย่ า ง ค รบว งจ รแก่ ธ นาคา รออมสิ น  ร วมถึ ง ก า รจั ดกา ร สิ นท รัพ ย์  
การบริหารเคร่ืองถอนเงินอตัโนมติั (ATM) ให้มีความพร้อมให้บริการ การตรวจสอบความพร้อมให้บริการของเคร่ือง 
แ ล ะ ก า ร บ า รุ ง รั ก ษ า  จ า น ว น  2,900 เ ค ร่ื อ ง  โ ด ย มี ร ะ ย ะ เ ว ล า  5 ปี  ทั ้ ง นี ้  
ธนาคารออมสินเป็นสถาบนัการเงินแห่งแรกในประเทศไทยที่ใช้บริการการบริหารการเช่าใช้บริหารเคร่ืองบริการถอ
นเงินอตัโนมติัแบบครบวงจร 
  
ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย มี เ ค ร่ื อ ง ถ อ น เ งิ น อั ต โ น มั ติ  ม า ก ก ว่ า  60,000 เ ค ร่ื อ ง  ที่ ใ ช้ ง า น อ ยู่ ใ น ปั จ จุ บั น 
ซึ่ ง ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เ ค ร่ื อ ง ถ อ น เ งิ น อั ต โ น มั ติ  
เ ห ล่ า นี ้เ ป็ น ปัญห า ท า ง เ ท ค นิ ค แ ล ะ ก า ร เ งิ น ที่ สู ง ข อ ง ส ถ าบั น ก า ร เ งิ น  ดั ง นั ้น  ธ น า ค า ร ต่ า ง ๆ 
จึงให้ความส าคัญกับการหาแนวทางอ่ืน ในการบริหารจัดการเคร่ืองถอนเงินอัตโนมัต เพื่อลดค่าใช้จ่าย และ 
ส า ม า ร ถ ใ ห้ ค ว า ม ส า คั ญ กั บ ธุ ร กิ จ ห ลั ก ข อ ง ธ น า ค า ร  ซึ่ ง ธ น า ค า ร อ อ ม สิ น 
มี เ ป้ า ห ม า ย ใ น ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ใ น ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร แ ล ะ ล ด ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ก า ร ด า เ นิ น ง า น 
จึงตดัสินใจใช้การบริหารการเช่าใช้บริหาร เคร่ืองบริการอิเล็กทรอนิกส์ 
 
นั บ ตั ้ง แ ต่  ฮิ ต า ชิ -อ อม ร อ น  เ ท อ ร์ มิ น อ ล  โ ซ ลู ชั่ น ส์  เ ข้ า สู่ ต ล า ดป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย เ มื่ อ  พ .ศ . 2533 
ด้ ว ย ผ ลิ ต ภัณ ฑ์ เ ค ร่ื อ ง ถ อ น เ งิ น ส ด อั ต โ น มั ติ  (“CD”) บ ริ ษั ท ฯ ไ ด้ สั่ ง ส ม ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ก ว่ า  30 
ปี ใ น ด้ า น เ ท ค โ น โ ล ยี ข อ ง ช่ อ ง ท า ง บ ริ ก า ร ด้ ว ย ตั ว เ อ ง  (self-service) 



ในฐานะที่เป็นบริษัทฯผู้ ขายและให้บริการการซ่อมบ ารุงในประเทศไทยนัน้ ฮิตาชิ เทอร์มินอล โซลูชั่นส์  
(ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ) จึ ง มี ชื่ อ เ สี ย ง เ ป็ น ที่ รู้ จั ก ใ น ด้ า น ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร แ บ บ ค ร บ ว ง จ ร 
ร ว ม ทั ้ ง ก า ร ซ่ อ ม บ า รุ ง แ ล ะ ศู น ย์ บ ริ ก า ร ข้ อ มู ล ลู ก ค้ า 
ด้วยเทคโนโลยีล า้สมยัและความเชื่อถือได้ของเคร่ืองฝากเงินอตัโนมติัและเคร่ืองฝากถอนเงินอตัโนมติัท าให้บริษัทฯ
มีสว่นแบ่งด้านเคร่ืองฝากถอนเงินอตัโนมติัสงูสดุในตลาด (ประมาณร้อยละ 80 ของตลาด) 
 
ฮิตาชิ เทอร์มินอล โซลูชั่นส์ (ประเทศไทย) จะสนับสนุนการด าเนินงานของเคร่ืองถอนเงินอัตโนมัติทั่วประเทศ 
ซึ่ ง จ ะ ช่ ว ย ล ด ค่ า ใ ช้ จ่ า ย 
รวมทัง้ภาระหน่าที่ของพนกังานในด้านการดแูลเคร่ืองถอนเงินอตัโนมติัผ่านการบริหารการเช่าใช้บริหารเคร่ืองถอน
เงินอัตโนมัติให้แก่ ธนาคารออมสิน โดยการด าเนินงานนีจ้ะเป็นการประสานความร่วมมือกับบริษัท ฮิตาชิ 
เ ป ย์ เ ม้ น ท์  เ ซ อ ร์ วิ ส เ ซ ส  จ า กั ด  (“ฮิ ต า ชิ  เ ป ย์ เ ม้ น ท์  เ ซ อ ร์ วิ ส เ ซ ส ”) 
ผู้ ให้บริการการบริหารการเช่าใช้บริหารเคร่ืองเอทีเอ็มและใช้เทคโนโลยีหลากหลายที่ใหญ่ที่สุดในอินเดีย 
โดยอาศยัขีดความสามารถและความช านาญของบริษัทฯในด้านการบริหารการเช่าใช้บริหารเคร่ืองถอนเงินอัตโนมั
ติ ณ ปัจจุบัน ฮิตาชิ เปย์เม้นท์ เซอร์วิสเซส บริหารจัดการเคร่ืองถอนเงินอัตโนมัติ 70,000 เคร่ืองโดยประมาณ 
ซึ่ ง ถือว่ ามีส่ วนแบ่ งที่ ใหญ่ที่ สุดในตลาดอินเ ดีย  โดยอาศัย เทคโนโลยี  ระบบและซอฟต์แว ร์ที่มีอยู่  
โครงสร้างพืน้ฐานที่มีมากมาย และผู้ เชี่ยวชาญที่มีทกัษะสงูทัว่อินเดีย     
 
ฮิ ต า ชิ  เ ท อ ร์ มิ น อ ล  โ ซ ลู ชั่ น ส์  (ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ) แ ล ะ  ฮิ ต า ชิ -อ อม ร อ น  เ ท อ ร์ มิ น อ ล  โ ซ ลู ชั่ น ส์  
จะยังคงร่วมมือเพื่อตอบสนองต่อความต้องการที่หลากหลายของลูกค้าในนามของกลุ่มบริษัทฮิตาชิ ต่อไป 
โดยผนวกความส าเร็จและความเชี่ยวชาญเข้าด้วยกัน เพื่อน าเสนอบริการและโซลูชั่นส์แบบเพิ่มมูลค่า 
และเสริมสร้างประสิทธิภาพตลอดจนคณุภาพบริการท่ีเหนือชัน้ยิ่งกว่าในธุรกิจของสถาบนัการเงิน   
 
ความเห็นจากคุณ เคอิตะ ทาดะ กรรมการผู้จัดการ บริษัท ฮิตาชิ เทอร์มินอล โซลูชั่นส์ (ประเทศไทย) 
จ ากัด: 
บ ริ ษั ท ฯ มี ค ว า ม รู้ สึ ก ภ า ค ภู มิ ใ จ ที่ ไ ด้ รั บ เ ลื อ ก จ า ก  ธ น า ค า ร อ อ ม สิ น 
เพื่อให้บริการการบริหารการเช่าใช้บริหารเคร่ืองถอนเงินอัตโนมัติ แบบครบวงจรเป็นครัง้แรกในประเทศไทย 
ด้ วยบ ริ ก า รบ ริหา รกา ร เ ช่ า ใ ช้ บ ริ ห า ร เ ค ร่ื อ ง ถอน เ งิ น อั ต โนมั ติ  นี  ้ ฮิ ต าชิ  เ ทอ ร์ มิ นอล  โ ซลู ชั่ นส์  
จ ะ ก่ อ ตั ้ ง ศู น ย์ ต ร ว จ ส อ บ เ ค ร่ื อ ง ถ อ น เ งิ น อั ต โ น มั ติ  ข น า ด ใ ห ญ่ ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย 
แ ล ะ จ ะ ส นั บ ส นุ น บ ริ ก า ร ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ มี คุ ณ ภ า พ สู ง ใ ห้ แ ก่  ธ น า ค า ร อ อ ม สิ น 
เนื่องจากความต้องการของบริการบริหารการเช่าใช้บริหารเคร่ืองถอนเงินอัตโนมัติจะสงูขึน้ในตลาดประเทศไทย 
เ ร า จ ะ ใ ช้ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี ที่ สั่ ง ส ม จ า ก ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท ฯ ข อ ง ฮิ ต า ชิ  
เ พื่ อ ข ย า ย ธุ ร กิ จ ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ช่ า ใ ช้ บ ริ ห า ร เ ค ร่ื อ ง ถ อ น เ งิ น อั ต โ น มั ติ  
และจะช่วยเสริมสร้างการพฒันาสถาบนัการเงินในประเทศไทย    



 
ความเห็นจากคุณประพันธ์ อัศวพลังพรหม ประธานกรรมการและกรรมการบริหาร บริษัท แพลท เนรา 
จ ากัด : 
บ ริษั ท  แพลท  เนรา  จ ากัด  มี ความภาคภูมิ ใ จ ในการ ไ ด้ รับความ ไ ว้ วา ง ใจจากธนาคารออมสิน 
ซึ่งให้เป็นผู้ ชนะการเสนอราคาโครงการเช่าใช้บริการและบริหารจัดการเคร่ืองถอนเงินอัตโนมัติ จ านวน 2,900 
เ ค ร่ื อ ง  ใ น ร ะ ย ะ เ ว ล า  5 ปี  จ า ก ค ว า ม ส า เ ร็ จ นี ้  
ท า ใ ห้ บ ริ ษั ท ฯ เ ติ บ โ ต ใ น ด้ า น ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ข อ ง เ ค ร่ื อ ง ถ อ น เ งิ น อั ต โ น มั ติ  
แบบครบวงจรให้แก่ลูกค้าธนาคาร โดยได้รับความร่วมมือจาก บริษัท ฮิตาชิ เทอร์มินอล  โซลชูัน่ส์ (ประเทศไทย) 
จ า กั ด  ซึ่ ง ท า ง บ ริ ษั ท ฯ มี ค ว า ม ยิ น ดี เ ป็ น อ ย่ า ง ยิ่ ง ที่ ท า ง  บ ริ ษั ท  ฮิ ต า ชิ  เ ท อ ร์ มิ น อ ล  โ ซ ลู ชั่ น ส์  
ได้ให้การสนับสนุนในโครงการนี  ้ ทัง้ในด้านความเป็นมืออาชีพ , คุณภาพของผลิตภัณฑ์และเทคโนโลยี , 
การบริการท่ีดีเยี่ยม, ประสบการณ์ระดบัโลก และ ความมุ่งมัน่ของบริษัทฯ 
 
 
 
เกี่ยวกับ ฮิตาชิ เทอร์มินอล โซลูชั่นส์ (ประเทศไทย)  
ฮิตาชิ เทอร์มินอล โซลูชั่นส์ (ประเทศไทย) ก่อตัง้ขึน้เมื่อ พ.ศ. 2558 เป็นบริษัทฯในเครือของฮิตาชิ-ออมรอน 
เทอร์มินอล โซลชูัน่ส์ โดยมีจดุประสงค์เพื่อขยายธุรกิจเคร่ืองถอนเงินอตัโนมติั ในประเทศไทย บริษัทฯมีระบบธุรกิจ 
ร ว ม ทั ้ง โ ซ ลู ชั่ น ส์ เ พื่ อ พัฒน ามู ล ค่ า ก า ร ข า ย  บ ริ ก า ร ซ่ อ ม บ า รุ ง  แ ล ะ เ ค ร่ื อ ง ถ อน เ งิ น อั ต โ น มั ติ  
และก าลงัด าเนินงานเพื่อเข้าใจถึงความต้องการของสถาบนัการเงินที่หลากหลายและช่วยแก้ปัญหาของสถาบนัเห
ล่านี ไ้ ด้  ปัจจุบัน บริษัทฯก าลังขยายการขายเคร่ืองฝากถอนเงินอัตโนมัติ  และเคร่ืองถอนเงินอัตโนมัติ  
ซึ่งมีใช้อยู่ในประเทศแล้ว รวมทัง้ธุรกิจการให้สนบัสนุนการบริการซ่อมบ ารุงของเคร่ืองถอนเงินอัตโนมัติ มากกว่า 
10,000 เคร่ือง    
 
 
เกี่ยวกับ ฮิตาชิ-ออมรอน เทอร์มินอล โซลูชั่นส์ 
ฮิ ต า ชิ -ออม รอน  เ ท อ ร์ มิ น อล  โ ซ ลู ชั่ น ส์  ซึ่ ง มี ส า นั ก ง าน ให ญ่อยู่ ใ น ก รุ ง โ ต เ กี ย ว  ป ร ะ เ ทศ ญ่ี ปุ่ น 
เป็นหนึ่งในกลุ่มของบริษัทฮิตาชิ และเป็นผู้จ าหน่ายเคร่ืองฝากถอนเงินอัตโนมัติ ชัน้น าของโลก ฮิตาชิ-ออมรอน 
เ ท อ ร์ มิ น อ ล  โ ซ ลู ชั่ น ส์  ส นั บ ส นุ น เ ค ร่ื อ ง ถ อ น เ งิ น อั ต โ น มั ติ  
แ ล ะ ร ะบบธนาคา รที่ เ ชื่ อ ถื อ ไ ด้ ้เ ป็ น อย่ า ง สู ง ที่ ต อบ โ จท ย์ ค ว าม ต้ อ งก า ร ข อ งผู้ ใ ช้ ง า นที่ แ ท้ จ ริ ง 
บ ริ ษั ท ฯ ยั ง เ น้ น เ ก่ี ย ว ค ว า ม มั่ น ค ง  ป ล อ ด ภั ย 
และสะดวกสบายผ่านเทคโนโลยีเหนือชัน้และโซลชูัน่ส์ที่ล า้สมยัให้กบัสงัคม  
 
ส าหรับข้อมลูเพิ่มเติมของ ฮิตาชิ -ออมรอน เทอร์มินอล โซลชูัน่ส์ กรุณาเข้าไปที่: 



https://www.hitachi-omron-ts.com/ 
 
ส าหรับค าถามเพิ่มเติมเก่ียวกบัเนือ้หานี ้กรุณาเข้าไปที่: 
https://www8.hitachi.co.jp/inquiry/hitachi-omron-ts/general/en/form.jsp 
 

# # # 

https://www.hitachi-omron-ts.com/
https://www8.hitachi.co.jp/inquiry/hitachi-omron-ts/general/en/form.jsp

